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Polityka prywatności  
Aplikacji BeHappy 

 
§ 1 

Definicje 
Na potrzeby niniejszej polityki prywatności, przyjmuje się następujące znaczenie poniższych 
pojęć: 

1. Administrator – Bespoke spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 
w Warszawie adres rejestrowy: ul. Goplańska 6A, 02-954 Warszawa, adres 
korespondencyjny: ul. Śródziemnomorska 11/19, 02-758 Warszawa (KRS 0000506578). 

2. Aplikacja – mobilna aplikacja BeHappy przeznaczona do wspierania well-beingu 
Użytkowników. 

3. Dane osobowe – wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osoby fizycznej. 

4. Dostawca Zewnętrzny – niebędący Administratorem podmiot prowadzący działalność w 
zakresie oferowania określonych towarów lub usług,  który współpracuje i rozlicza się 
z Administratorem, do którego strony internetowej Administrator odsyła w Aplikacji 
(poprzez link do strony internetowej) Użytkowników w celu rejestracji na szkolenia lub 
inne organizowane przez niego wydarzenia. 

5. RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych). 

6. Użytkownik – osoba, która korzysta z Aplikacji i której dane dotyczą. 
 

§ 2 
Cel i zakres zbierania Danych osobowych 

1. W celu korzystania z Aplikacji Użytkownik zobowiązany jest do przekazania swoich 
Danych osobowych w postaci: imię, nazwisko, adres e-mail, adres (opcjonalnie), numer 
telefonu (opcjonalnie), zdjęcie (opcjonalnie). 

2. W przypadku wyrażenia zgody na otrzymywanie powiadomień push Administrator 
przetwarza także identyfikator mobilnego urządzenia dla wysyłania powiadomienia. 

3. Dane przekazane Administratorowi przetwarzane są w celu: 
a) realizacji umowy o świadczenie usługi drogą elektroniczną tj. w celu świadczenia 

usług związanych z wspieraniem well-beingu Użytkownika (podstawa prawna: art. 6 
ust. 1 litera b) RODO),  

b) realizacji umowy o świadczenie usługi drogą elektroniczną – w zakresie danych 
opcjonalnych – na podstawie udzielonej zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 litera 
a) RODO), 

c) wysyłki powiadomień – na podstawie wcześniej udzielonej zgody (podstawa prawna: 
art. 6 ust. 1 litera a) RODO), 

d) wysyłki newsletter – na podstawie wcześniej udzielonej zgody (podstawa prawna: 
art. 6 ust. 1 litera a) RODO), 
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e) realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora tj. przesyłania 
powiadomień push w celach marketingu własnego lub ewentualnego dochodzenia 
roszczeń lub obrony przed nimi (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 litera f) RODO). 

4. Dane osobowe są zbierane przy użyciu formularzy dostępnych w Aplikacji i są 
przetwarzane wyłącznie w celach, dla których zostały zebrane. 

5. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do korzystania z Aplikacji. 
 

§ 3  
Przetwarzanie i ochrona Danych osobowych 

1. Administrator  przetwarza dane osobowe Użytkowników zgodnie z przepisami RODO 
i gwarantuje poufność wszelkich przekazanych mu danych osobowych. 

2. W celu zabezpieczenia danych Użytkowników Administrator stosuje odpowiednie 
technologie, fizyczne, administracyjne i proceduralne środki ochrony danych, 
odpowiadające standardom rynkowym w celu ochrony i zapewnienia poufności, 
poprawności i dostępności przetwarzanych danych osobowych, jak również ochrony 
przed nieuprawnionym wykorzystaniem lub nieuprawnionym dostępem do danych 
osobowych orz ochrony przed naruszeniem bezpieczeństwa danych osobowych. 

3. Administrator może udostępniać przekazane mu dane podmiotom udzielającym wsparcia 
Administratorowi na zasadzie zleconych usług i zgodnie z zawartymi umowami 
powierzenia (np. dostawcy oprogramowania, pośrednicy) lub innym administratorom 
świadczących uslugi na rzecz Użytkownika. Odbiorcami Danych osobowych mogą być inni 
Użytkownicy.  

4. Administrator nie przekazuje Danych osobowych Dostawcom Zewnętrznym. Użytkownicy 
otrzymują link do strony internetowej Dostawcy Zewnętrznego i samodzielnie przekazują 
mu swoje Dane osobowe jako odrębnemu administratorowi.  

5. Administrator nie przekazuje Danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej. 

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania umowy o świadczenie 
usług drogą elektroniczną z Administratorem, a w zakresie związanym z obroną lub 
dochodzeniem roszczeń, do czasu przedawnienia roszczeń związanych z umową 
z Administratorem. W przypadku przetwarzania na podstawie zgody – aż do czasu jej 
wycofania. Administrator może przechowywać Dane osobowe dłużej, ale wyłącznie 
z uzasadnionych powodów, jeżeli prawo zezwala na takie przechowywanie lub nakazuje 
(np. w kwestii rozliczeń finansowych zgodnie z przepisami podatkowo-księgowymi).  

 
§ 4 

Prawa Użytkownika 
1. Użytkownikowi przysługują następujące uprawnienia:  

a) prawo do żądania dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia jeśli 
zachodzą przesłanki z RODO lub ograniczenia przetwarzania, 

b) prawo do przenoszenia danych,  
c) prawo do wniesienia sprzeciwu w przypadku przetwarzania na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu Administratora, 
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d) prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu, 
jeżeli Użytkownik uprzednio taką zgodę wyraził, 

e) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych przez Administratora. 

2. Użytkownicy mogą skontaktować się z Administratorem pod adresami: 
a) pisemnie na adres: Bespoke sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Śródziemnomorska 

11/19, 02-758 Warszawa, z dopiskiem RODO; 
b) e-mail: rodo@bespoke.com.pl 
c) Inspektor Ochrony Danych Osobowych: Marta Bieńkowska-Arendt, e-mail: 

rodo@bespoke.com.pl, tel. +48 600 133 338, +48 22 10 10 188. 
 

§ 5 
Dostęp do galerii i kamery 

Aplikacja może prosić o dostęp do galerii i kamery urządzenia Użytkownika, aby umożliwić 
przesyłanie zdjęć profilowych lub zapisywanie zdjęć z galerii Aplikacji. 
 

§ 6 
Postanowienia końcowe 

1. O wszelkich zmianach lub uzupełnieniach Polityki Prywatności Administrator poinformuje 
Użytkowników poprzez zamieszczenie aktualnego tekstu w Aplikacji. 

2. Polityka prywatności nie ogranicza żadnych uprawnień przysługujących Użytkownikom 
zgodnie z przepisami prawa. 

 


